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Chi siamo? Da dove veniamo?

l Io
l Enrico M. V. Fasanelli
l Sezione di Lecce

l Voi
l https://www.menti.com/
l Codice 15 45 92 6
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Chi siamo? Da dove veniamo? 
Cosa facciamo?

l Io
l Enrico M. V. Fasanelli
l Sezione di Lecce

l Responsabile Servizio Calcolo e 
Reti

l Rappresentante in CCR
l Responsabile INFN-AAI

l Voi
l https://www.menti.com/
l Codice 81 02 24 2
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Il un nuovo sistema RID
l Perché

l Sistema conforme alle nuove norme
l GDPR (non trattare più dati di quelli strettamente necessari)
l Presa visione ed accettazione del disciplinare sull’utilizzo di risorse IT
l Presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali

l Come
l «Integrato» in GODiVA
l Delega di quanto possibile all’utente finale (ovviamente con verifica)
l Distribuzione dei ruoli e delle responsabilità
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Software e Ruoli (ovvero attori coinvolti)
l Software: due micro-servizi

l signup
l userportal

l Ruoli
l Utenti 
l Approvatori (utilizzo risorse IT)

l Assegnato per default a tutti i responsabili di servizio e sigla
l Certificatori (Identità e dati)

l Assegnato per default a tutti i membri degli uffici del personale
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Qual è il tuo ruolo?
l https://www.menti.com/ codice 69 73 41 0
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Utenti: registrazione in autonomia (signup)
l https://signup.app.infn.it/ (istanza di test in https://signup.app-pre.infn.it/)
l Italiano/English (configurazione del browser)
l Minimizzazione dei dati
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Utenti: registrazione in autonomia
l https://signup.app.infn.it/ (istanza di test in https://signup.app-pre.infn.it/)
l Italiano/English (configurazione del browser)
l Minimizzazione dei dati
l Password policy conforme con le direttive CCR
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Utenti: registrazione in autonomia
l https://signup.app.infn.it/ (istanza di test in https://signup.app-pre.infn.it/)
l Italiano/English (configurazione del browser)
l Minimizzazione dei dati
l Password policy conforme con le direttive CCR
l Verifica anti-robot
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Utenti: registrazione in autonomia
l https://signup.app.infn.it/ (istanza di test in https://signup.app-pre.infn.it/)
l Italiano/English (configurazione del browser)
l Minimizzazione dei dati
l Password policy conforme con le direttive CCR
l Verifica anti-robot
l Controllo possesso casella e-mail
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Utenti: registrazione in autonomia
l https://signup.app.infn.it/ (istanza di test in https://signup.app-pre.infn.it/)
l Italiano/English (configurazione del browser)
l Minimizzazione dei dati
l Password policy conforme con le direttive CCR
l Verifica anti-robot
l Controllo possesso casella e-mail
l Verifica finale
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Nuovo utente: LoA1
l Level of Assurance 1 (LoA1) 

l dati auto-dichiarati (non possiamo affermare nulla sulla sua identità).
l accesso alla casella di posta elettronica indicata, nel solo periodo di 

validità del token (12 ore).
l Attributi LDAP

l infnUUID
l eduPersonAssurance (urn:mace:infn.it:loa1)
l mail, mailAlternateAddress
l cn,givenName,sn

l Accesso ai «servizi pubblici»
l Agenda, userPortal, reclutamento,
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userPortal
l https://userportal.app.infn.it/ (test in https://userportal.app-pre.infn.it )
l Accesso via autenticazione INFN-AAI (e-mail al posto della username per i nuovi 

utenti LoA1)
l Italiano/English (dalla configurazione del browser, ma modificabile)
l Portale Utente per la gestione di 

l richieste abilitanti
l accesso alle risorse IT dell’INFN
l rapporti economico-finanziali
l ...

l richieste ripetibili
l accesso al territorio (per i Laboratori Nazionali)
l ...
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User Portal: nuovo utente
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User Portal: richieste abilitanti
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User Portal: richieste abilitanti
l Solo accesso risorse IT

l collaboratore esterno
l ospite solo risorse IT
l 4 passaggi
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User Portal: richieste abilitanti
l Solo accesso risorse IT

l collaboratore esterno
l ospite solo risorse IT
l 4 passaggi

l Solo rapporti fiscali
l associando
l ospite
l 3 passaggi
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User Portal: richieste abilitanti
l Solo accesso risorse IT

l collaboratore esterno
l ospite solo risorse IT
l 4 passaggi

l Solo rapporti fiscali
l associando
l ospite
l 3 passaggi

l Entrambe
l 4 passaggi
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Inserimento dati
l Tutti i dati sono obbligatori
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Inserimento dati
l Tutti i dati sono obbligatori
l La spunta sulla presa 

visione del trattamento dei 
dati personali mostra il 
documento da visionare

3 settembre 2020 Registrazione Identità Digitali - webinar per gli attori coinvolti - Enrico M. V. Fasanelli - INFN-AAI 22



Sede di verifica dell’identità
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Sede di riferimento delle risorse IT

l Selezionare la sede
l Selezionare il referente

l responsabili di servizio e di 
sigla (default)

l Messaggio per il referente 
(facoltativo)
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Sede di riferimento delle risorse IT

l Selezionare la sede
l Selezionare il referente

l responsabili di servizio e 
di sigla (default)

l Messaggio per il referente 
(facoltativo)

l La spunta su «disciplinare» 
mostra il disciplinare nella 
lingua in uso
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Riepilogo
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Notifica
l L’utente riceve un mail 

di «preavviso di 
contatto»
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Flussi indipendenti
l Approvazione accesso risorse IT

l Mail al referente INFN selezionato

3 settembre 2020 Registrazione Identità Digitali - webinar per gli attori coinvolti - Enrico M. V. Fasanelli - INFN-AAI 28



Flussi indipendenti
l Approvazione accesso risorse IT

l Mail al referente INFN selezionato
l Certificazione dati ed identità

l Mail a tutti i componenti dell’ufficio di «verifica»
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Approvatori
l Ruolo (isMemberOf) mi:infn:<sede>:approvazioni:risorse_it
l Per default tutti i responsabili di servizio e di sigla
l Il «manager» ha i privilegi per aggiungere o cancellare ruoli
l Interfaccia web https://organigramma.dsi.infn.it/
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Approvazione
l Login su userportal

(come suggerito nel mail)
l Back office
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Approvazione
l Login su userportal (come suggerito nel mail)
l Back office

l Approvazione
l Spunta su utente
l Accetta
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Approvazione
l Login su userportal (come suggerito nel mail)
l Back office

l Approvazione
l Spunta su utente
l Accetta
l Conferma
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Notifica approvazione
l L’avvenuta approvazione viene notificata via e-mail all’utente
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Certificatori
l Ruolo (isMemberOf) mi:infn:<sede>:amministrative:identità:certificazione
l Per default, i membri dell’ufficio del personale (direzione o amministrazione)
l Il «manager» ha i privilegi per aggiungere o cancellare ruoli
l Interfaccia web https://organigramma.dsi.infn.it/
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Certificazione dell’identità e dei dati
l Un componente dell’ufficio prende in carico il processo

l L’assegnazione non è gestita all’interno di userportal
l Prende accordi con l’utente (via e-mail) per il riconoscimento che deve 

avvenire de visu (in presenza o in video-chiamata)
l Quando è faccia-a-faccia con l’utente fa login su userportal

l Back office
l Verifica
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Certificazione identità e dati
l È possibile correggere 

eventuali errori
l Bisogna selezionare il 

metodo usato per il 
riconoscimento
l Documento
l Conoscenza diretta

l Verifica
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Certificazione identità e dati
l È possibile correggere 

eventuali errori
l Bisogna selezionare il 

metodo usato per il 
riconoscimento
l Documento
l Conoscenza diretta

l Verifica
l Verifica
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Certificazione identità e dati
l È possibile correggere 

eventuali errori
l Bisogna selezionare il 

metodo usato per il 
riconoscimento
l Documento
l Conoscenza diretta

l Verifica
l Verifica
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Notifica all’utente
l L’avvenuta verifica viene notificata via e-mail all’utente
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Anagrafica
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l Dati completi e 
verificati



Anagrafica
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l Dati completi e 
verificati

l Nessun dato 
superfluo



Anagrafica
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l Dati completi e 
verificati

l Nessun dato 
superfluo

l Informazioni nei 
dettagli
l Disciplinare
l Referente
l Certificatore



Anagrafica
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l Dati completi e 
verificati

l Nessun dato 
superfluo

l Informazioni nei 
dettagli
l Disciplinare
l Referente
l Certificatore

l Nessun ruolo



The End
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